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Politika kvality spoleénosti CEZ Energo, s.r.o.

Podnikatelské zaméreni

Spoleénost se zabyva instalaci a naslednym provozovanim kogeneracnich jednotek pro spolec¢nou vyrobu
elektriny a tepla. Je v oblasti kombinované vyroby elektfiny a tepla vyznamnou a zavedenou spoleénosti, ktera
vznikla za¢atkem roku 2011.

Dlouhodobym cilem spolecnosti je provozovat centralné fizené portfolio zdrojl o celkovém instalovaném vykonu
200 MWe, k ¢emuz intenzivné sméruji vSechny aktivity spole¢nosti.

Kogeneracni jednotky a dalsi zdroje tepla jsou provozovany zejména v ramci vlastnich ¢i vnofenych systémd
centralniho zadsobovani teplem ,,CZT“.

Zavazek vedeni

Vedeni spolecnosti se zavazuje uplatfiovat tuto politiku a jeji principy, zajistovat odpovidajici zdroje a vytvaret
potiebné organizacni podminky pro zlepSovani efektivity a neustalého zlepSovani systému managementu kvality.
Politika kvality vychazi z téchto principu:

) Zajisténi vysoké profesionality a spolehlivosti poskytovanych sluzeb.

. V maximalni mite uspokojovat potreby zakaznik.

. Své cinnosti a sluzby provadét v souladu s pravnimi a jinymi pozadavky.

. Stanovovat cile, zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb.

. Ridit rizika a pFileZitosti, které mohou ovlivnit kvalitu produktd a sluzeb a spokojenost zakaznika.
. Zajistovat poZzadovanou zpUlsobilost zaméstnancl a zvySovat jejich kvalifikaci.

. UdrZovat povédomi zaméstnanct o pozadavcich zdkaznik(li a poZadavcich systému managementu.

Politika je zdvazna pro vSechny zaméstnance. Vedeni se zavazuje k jejich seznameni s principy politiky a
pozadavky systému managementu.

V Ostravé dne 1.1.2023 Martin Vaclavek, generalni reditel

Interni



